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Mot nya mal

LudvikaHems och Ludvika kommunfastig-
heters styrelser har haft de obligatoriska
strategidagarna under hésten och bestamt
bolagens inriktning framat. Resultatet blev
nya affarsplaner for 2020-2022 fér bada bo-
lagen, med delvis nya mal.

For LudvikaHem &r ett av malen att minst
80 procent av kunderna ska vara ndjda
eller mer &n ndjda, och det méts vartannat
ar. Utéver mal som handlar om kunderna
finns d4ven mal om personal, verksamhet
och ekonomi. Varje avdelning inom bolaget
skapar sedan en egen méltavla, dar de pre-
ciserar hur alla medarbetare pa avdelningen
kan bidra till att n& malen.

Hyresférhandlingar med Hyresgéstféreningen
pagéaroch vihoppasvaraklaraunderdecem-
ber, eftersom de nya hyrorna géller fran 1
januari 2020. Hojningen behdvs bland annat
for att tdcka 6kade material- och varupriser,
hdjda taxor, konsumtionsavgifter och under-
hallskostnader.

Jag vill 6nska alla vara hyresgaster en riktigt
god jul och ett gott nytt ar!

Med vénliga halsningar

Ulf Rosengvist
VD, LudvikaHem AB

Oppettider
Ludvikahem.se  Dygnet runt
Bobutiken

ingdr i kundcenter

Mandag 10:00-17:30
Tisdag-torsdag 10:00-16:00
Fredag 10:00-12:00
Lunchstéangt 12:00-13:00

Telefontider felanmalan

Mandag-fredag 07:30-12:00 och
13:00-16:00

Telefontider uthyrning

Mandag-fredag 10:00-12:00 och
14:00-16:00

Manga fénster och stora balkongddrrar ger ljus och luft i Idgenheterna.

SNART INFLYTTNING

Alla hyresgéster som har skrivit kontrakt
péa seniorlagenheter i gamla kommunal-
huset i Grangesberg har varit pa visning,
nu nar lagenheterna &r nastan klara.

Den 1 februari 2020 ar det inflyttning i de 14
ljusa och fina lagenheter som byggts i det
tidigare kommunalhuset. Alla har tvad rum
och kdk samt en balkong, men storleken pa
lagenheterna varierar.

—Just nu &r 10 av lagenheterna uthyrda och
de hyresgéaster som var pd visningen var
positiva och glada att snart f& flytta in. Det
ar ju ett bra lage, med néra till allt i centrala
Grangesberg, sager Eva-Lena Gunningberg,
marknadschef p& LudvikaHem.

Pa ludvikahem.se/sok-bostad presenteras
lediga lagenheter. Dar kan du gdéra en
intresseanmalan om du &r intresserad av en
lagenhet.

| Bobutiken pa Képmansgatan 2 kan du fa hjdlp med olika slags drenden.

Kundcenter —en vag in

Det ska vara enkelt att halla kontakt med
LudvikaHem. Kundcenter ger snabb och bra
service till alla hyresgaster.

Du bér i férsta hand skoéta alla drenden via
webbplatsen ludvikahem.se, som ar tillgénglig
dygnet runt. Nar du har loggat in pa Mina
sidor kan du till exempel géra en felanmalan
eller sdka ny bostad. For felanmélan klickar
du pa Mina &renden och sedan pa Felan-
maédlan under rubriken Funktioner och fyller
i falten enligt instruktionerna. Du kan &ven
gora dina drenden via telefon 0240-869 00.

Oavsett hur du anmaler ditt &rende sé&nds
det genast vidare till den som kan &tgarda
problemet. Oftast ar det din fastighetsvard,
men ibland kan det vara en entreprenér som
kontaktar dig eller kommer hem till dig.

Om du har ett akut d&rende som kan skada
person eller egendom, som vattenlacka,
trasig elutrustning eller stort avloppsstopp,
ska du istéllet ringa var jour pa 0240-842 01.



Packa aldrig matavfallet i
plastpasar. Inte ens sa kallade
nedbrytbara plastpasar.

Anvénd de séarskilda pappers-
pdsar som ingar i avfalls-
avgiften och som du kan
hédmta i de flesta livsmedels-
butikerna och pa &ter-
vinningscentralerna.

Nu ar matavfallsinsamlingen igang

Nu har matavfallsinsamlingen startat i
nagra av vara bostadsomraden.

Forst ut var de boende pa Ljunghallsvagen
27 och Ostra Storgatan 26, samt Solvagen 1
och Kronvagen 33. De fick sina matavfalls-
korgar utdelade under vecka 44. Veckan
darp4 startade vi pa Ludvika Gard, dar vi har
valt att installera Molok, det vill sdga delvis
nedgravda behallare. Det har vi gjort pa vara
storre bostadsomraden, eftersom den kyl-
ande effekten frdn marken innebar mindre lukt
och mindre risk for skadedjur. Under vecka
47 startade insamlingen i Fredriksberg. Nu
gor vi ett uppehall och fortsatter inférandet
efter arsskiftet.

Om du vill veta nar inférandet ar planerat
pé ditt bostadsomrade kan du ga in pa var
webbplats. Dar finns en preliminar tidsplan
som uppdateras vartefter.

Det &r viktigt att avfallet hamnar i ratt karl
eller behéllare, s att det kan tas om hand pa
ett sékert och miljoriktigt satt. For att under-
latta sorteringen &r kéarlen och behallarna
méarkta med olika dekaler beroende pé vilken
avfallstyp som de ska innehalla.

Tack for att du sorterar och tanker pa miljon,
det vinner vi alla pa!

SOPSERVICE

| april och maj 2020 kommer det att vara
containerdagar i alla bostadsomraden.
Vilken dag det blir hos just dig annonseras
i trapphuset.

Det ar brannbara grovsopor, metall och
elektronik som kan lamnas i de containrar
som LudvikaHem stéller upp i bostads-
omradet. Farligt avfall maste varje hyres-
gast sjalv lamna till atervinningscentralen i
Bjornhyttan eller Fredriksberg.

EXTRA AVGIFT FOR GROVSOPOR

Varje hyresgast ansvarar sjélv for att uttjanta
saker, gamla mobler och annat man vill bli
av med fraktas till &tervinningscentral eller
ldmnas i sopcontainer som LudvikaHem
arrangerar nagon gang per ar.

Om grovsoporna stélls pa allmanna ytor
inomhus eller pa garden &r de en sdkerhets-
risk, hindrar stéddning och det ser allmént
trékigt ut. LudvikaHem kommer att kontakta
hyresgéasten, skriver en sa kallad handelse-
rapport, fraktar bort grovsoporna och debi-

terar hyresgasten en avgift om 1 000 kronor.

Det &r viktigt att alla hyresgéster hjélps at,
visar hadnsyn mot varandra och féljer de
regler som finns for att det ska vara trivsamt
i vara omraden.

DRANERING
AGAR

Dréneringsarbeten pagar under vin-

tern i kvarteret Vagen, det vill saga

Vindelgatan 12-14 och Vidablicks-

vagen 11-13. For att undvika att fukt

tranger in leds dagvatten bort och
husgrunderna fuktisoleras.

— Det kan komma att vara lite be-
gransad framkomlighet till entréerna
ibland, men vi forsoker |0sa det efter
hand sa gott det gar, sager projekt-
ledaren Bjorn Danielsson.

Under varen kommer markytorna att
aterstallas.

LAGGARUDDEN
PABORJAT

Nu &r skogen och ytjorden borta och
omradet ar grovschaktat till ratt hoj-
der. Sa snart tjalen gar ur marken i var,
ungefar i maj, kommer Gotenehus att
gjuta grunderna och resa husen. Det
blir fyra parhus med sammanlagt atta
hyreslagenheter, fyra trerummare och
fyra med fyra rum och kok, alla med
uteplats, carport och férrad och med
adress Lilla Laggaruddsvéagen.

RATT NUMMER
PA FORRADET

Just nu pagér ett arbete med att
marka foérrad pa ett enhetligt satt.
Foérradet far dd samma nummer som
lagenheten det hor till.

GRaNRETUREN

For att fa mer information om

arets granretur - hall utkik pa
ludvikahem.se
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Nu é&r yttervdggarna klara
pa huset i korsningen Freds-
gatan—-Képmansgatan och

i bérjan av nésta ar bérjar
arbetet inomhus.

Varme i Tjadern

Sista bjélklaget &r gjutet och innan jul ska
hela huset ha tak och vara tatt. Darmed kan
varmen sattas pa under helgerna s& att inom-
husjobben kan s&tta igéng efter nyar.

En av lekplatserna vid Ostra Storgatan har
bytts ut helt och héllet, eftersom infarterna i
omradet behévde dndras nar Gamla Banga-
tan byggdes om. Det kommer &ven att bli en
liknande lekplats i Vasalunden under varen.

- Den érliga besiktningen av alla lekplatser
gjordes under hésten, och alla har fatt god-
kant, berattar Kalle Berg, som ar chef for ute-
miljon.

Kalle Berg visar den nya lekparken med riddar-
tema. Lekstéliningen &ren borg och gungdjuren &r
héistar som riddarna kan rida p4.

LEDIGA P-PLATSER

Trott pa att inte veta var du ska stalla
bilen n&r du kommer hem? Det finns
lediga parkeringsplatser — &ven plats-
er med motorvarmaruttag — att hyra i
flera av vara bostadsomraden. Vilka
parkeringsplatser som finns lediga
hittar du pa ludvikahem.se under S6k
bostad, under rubriken Hyresobjekt
véljer du Fordonsplats.

— Det betyder att vi haller tidplanen, det vill
sédga berdknad inflyttning inom ett &r, séger
projektledaren Ulf Adolfsson ngjt.

Det blir 52 nya lagenheter, de flesta med rym-
liga balkonger och nagra med egen mark-
terrass. Efter arsskiftet ar det mojligt att
lamna intresseanmélan pa lagenheterna pa
ludvikahem.se.

SKOTTA DIN P-PLATS

Du som hyr parkeringsplats eller
motorvarmarplats ansvarar sjélv for
snorojningen péa din plats. | Gvrigt &ar
det LudvikaHems personal eller en-
treprendrer som skoéter sndréjningen
och sandningen i vara omraden.

GodgJul
och et riktigt
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onskar vi pa LudvikaHem v

JULSHOPPA

LOR 21 DEC 10-17
SON 22 DEC 12-17
MAN 23 DEC 10-18
JULAFTON STANGT
JULDAGEN STANGT
ANNANDAG JUL 12-16
NYARSAFTON 10-13
NYARSDAGEN STANGT
TRETTONDAGSAFTON STANGT
TRETTONDAGEN STANGT
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ENGELBREKT

WWW.ENGELBREKTGALLERIA.SE

BoNytt

LudvikaHem AB

Box 13,771 21 Ludvika
Besoksadress:

Kdpmansgatan 2

Tel: 0240-869 00

Jour: 0240- 842 01
info.fastighetsbolagen@ludvika.se
ludvikahem.se
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